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Cajus processados do Benim para
exportacdo a granel em caixas de 50
libras
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Tabela 1. Resumo de informacdes de processamento e  varejo por pais (de 2007).
Producao de NUmero de Capacidade de TM processadas Preco médio da
castanhas in processadores processamento em 2006 castanha/kg ($) no
natura - TM* Pequenos | Grandes emT™M supermercado
Benim 45,000 1 5 1,730 30-50 $13.34
Burquina Fasso < 15,000 1 2 2,000 500 $12.01
Costa do Marfim 200,000 2 3 10,100 > 5,000 $20.22
Gana 15,000 0 10 530 350 $20.70
Gambia < 5,000 0 1 - - $20.37
Guiné-Bissau 100,000 3 26 4,080 - $12.18
Mali < 5,000 0 0 - - $9.96
Nigéria 70,000 6 3 23,600 14,750 $17.69
Senegal 15,000 0 15 350 - $16.94
Togo < 5,000 0 1 80 80 $16.36
Total < 475,000 13 65 42,470 $15.98

* N&o existem estatistica oficiais para a produgéo de castanhas in natura em nenhum destes paises. Estes
ndmeros sdo estimativas baseadas em estudos recentes e entrevistas com comerciantes.
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A indUstria de
processamento de
caju esta criando
empregos na Africa
Ocidental, como,
p.ex., nesta fabrica
na Costa do Marfim.
Este estudo do
mercado a varejo tem
por objetivo ajudar a
industria do
processamento a
crescer - de
processadores
artesanais aos de
nivel industrial —, ao
expandir o consumo
na regiéo.



2. OBJETIVOS E METODOS DO
ESTUDO
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Tabela 2. Entrevistas de mercado varejista feitas por pais.
Costa
Burquina do Guiné-
Benim Fasso Marfim | Gambia Gana Bissau Mali | Nigéria | Senegal | Togo | Total
Gerentes entrevistados
Supermercados 14 9 7 4 8 3 9 10 8 6 78
Lojas de beira de
estrada 3 15 5 2 17 1 11 3 10 3 70
Lojas de
aeroporto 1 1 1 1 1 2 7
Companhias
aéreas 3 2 5
Hotéis 7 9 9 4 8 2 12 6 8 3 68
Restaurantes 2 7 5 2 6 2 7 4 4 39
Postos de
servicos 1 5 3 2 10 1 4 2 4 32
Processadores
de alimentos e
padarias 5 8 11 3 2 2 7 4 5 47
Atacadistas 2 2
Farmacias 1 1
Consumidores entrevistados
Pesquisados* 22 30 26 44 44 25 28 50 25 20 314
Painel de
consumidores 13 8 9 13 9 10 10 8 80
Numero Total de Pessoas Entrevistadas
Total de
Entrevistados 68 94 75 63 110 46 89 92 74 32 743
* em supermercados e hotéis
" 3+l = /
8 @ K $
B" $ \ 2' .o * 3
3+l / / "
Tabela 3. Paises estudados e informagfes das pesqu isas de campo.
Pais Locais Visitados Facilitador do Estudo DEIES (_je ALI PR E)
pesquisa de campo
Benim Cotonu, Nat|t|ngu, Corpo de Paz do Benim de 8 a 20 de margo
Bohicon
Burquina Uagadugu Projeto PAMER de 25 de marco a 2 de
Fasso Bobo Diulasso abril
Olam, com
Clastg do Abidja financiamento da GTZ e de 13 a 25 de marco
arfim
da ACA
Gambia Banjul, Serrekunda Comafrique de 5 a 15 de abril
Gana Acra, Cumassi TIPCEE de 1°a 25 de marco
Cape Coast
Guiné-Bissau Bissau SNV de 14 a 25 de marcgo
Mali Bamaco, Segou, Mopti Projet Cadre Integré de 5 a 30 de marco

#9$" % &"() *
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Port Harcourt: de 12 a 30

Nigéria Port Harcourt, Lagos PHCCIMA e NACC de marco
Lagos: de 4 a 15 de abril
Senegal Dacar, S_aunt Louis, Centro de Dacar de 3 a 25 de marcgo
Ziguinchor
Togo Lomé Corpo de Paz do Benim de 21 a 25 de marco
me o #g" % &"() *




3. STATUS ATUAL

3.1 Visao Geral do Setor de Processamento
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Tabela 4. Tabela resumida de processadores de caju identificados na Africa
Ocidental.*
num. de nam. de Capacidade e Producédo
proce:;giores processadores inZtaIada eg?lpé?ogs?s informadga em exp o:{; s
T de larga escala xxk inclusive os 2006***
de temporada
Benim 5 1 1,730 273 30-50 87%
B‘I‘:rq“'"a 1 1 2,000 209 500 96%
asso
C,as“"‘. do 3 2 10,100 1000+ ND 98%
arfim
Gambia 0 0 0 0 0 0
Gana 10 0 530+ ND 350 0%
g.“'”e' 26 3 4,080 ND ND 85%
issau
Mali 0 0 0 0 0 0
Nigéria 7 5 23,600+ 6,376+ 14,750+ 86%
Senegal 15 0 350 500 ND 0%
Togo 1 0 80 <50 80 90%
Total 68 12 42,470+ 8,408 15,730
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* Estes resultados estdo baseados nas entrevistas com processadores em abril de 2007, exceto no Gana
(entrevista com o Instituto de Pesquisas do Cacau) e na Guiné-Bissau (dados baseados em um estudo de 2006
do Ministério da Economia). Informagdes detalhadas sobre fabricas especificas estédo disponiveis nos resumos
dos paises deste estudo.

** Grandes processadores tém uma capacidade de 1.000 TM de castanhas in natura / ano.

*** Os nimeros de capacidade e producao estéo discriminados em TM de castanhas in natura por ano. Os
numeros da capacidade instalada para o Benim e a Nigéria sao significativamente maiores do que a produgao
de 2006, devido a novos e significativos investimentos no processamento.

3.2 Principais Tendéncias ho Consumo
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Tabela 5. Consumo de cajus por pais.
Preco médio de Consumidores
. ) ha de cajus que .
= Produto interno varejo no Pessoas que ja ; Quantidade de
Po;rar:{:ﬁgao*em bruto per supermercado comeram cajus con:em cajus consumidores
ihoes capita* para o caju por (%) pelo menos pesquisados
kg uma vez por
semana (%)
Benim 8.0 $1,100 $13.35 95% 29% 22
Burquina 0 0
Fasso 14.3 $1,300 $9.80 80% 24% 30
Costa do
Marfim 18.0 $1,600 $20.80 81% 14% 26
Gambia 1.6 $2,000 $26.40 93% 40% 44
Gana 22.9 $2,600 $20.28 89% 26% 44
Guiné-Bissau 14 $900 $12.16 96% 29% 25
Mali 11.9 $1,200 $9.96 57% ND 28
Nigéria 135.0 $1,400 $16.32 82% 28% 50
Senegal 12.5 $1,800 $18.64 92% 17% 25
Togo 5.7 $1,700 $18.92 88% 0% 20
TOTAL 231.3 Méd. $1,560 | Méd. $16.67 Méd. 85% Méd. 23% 314
* Fonte: CIA, The World Fact Book, junho de 2007 (https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/)
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vendem cajus.
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rejistas entrevistados que

Burquin | Costa Guiné-
Benim a do Gambia | Gana Bi Mali | Nigéria | Senegal | Togo
. ISsau
Fasso Marfim
Superme | 6600 | 7896 | 1009% | 100% | 38% | 100% | %0 | 1000 | 100% | 83%
rcados %
Quantida
de 14 9 11 4 8 3 9 10 8 6
entrevist
ada
Todos
0S 89% 76% | 100% 70% 43% | 100% | 64% | 94% 88% 78%
varejlsta
S*
Quantida
de 18 29 21 10 37 6 25 16 24 9
entrevist
ada

* A linha “Todos os varejistas” inclui os supermercados, as lojas de beira de estrada, os postos de servigos, as
lojas de aeroportos e as farmacias.
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Tabela 7. Precos médios do caju.
Burquin | Costa Guine-
Benim a do Gambia | Gana Bissau Mali | Nigéria | Senegal| Togo
Fasso | Marfim
Preco/kg* | $13.90 | $9.90 $20.90 | $20.37 | $20.30 | $10.80 | $8.10 | $16.30 | $18.60 | $18.90
Preco de
vendado | ¢19 30 | $8.30 | $17.40 | $16.02 | $15.80 | $8.00 | $5.90 | $11.90 | $14.60 | $15.20
torrefator/ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ '
kg**
NUm. de
varejistas 18 29 21 10 37 6 25 16 24 9
entrevis-
tados

* Preco médio por quilo de todos os produtos de caju vendidos em supermercados, nas lojas de beira de

estrada e nos postos de gasolina.

** Estimativa do preco médio de atacado cobrado pelo torrefator, calculado ao subtrair as margens médias de
lucro dos supermercados a partir do preco médio de varejo. Esta € uma estimativa representativa da
competitividade de precos dos torrefatores de caju, ja que os torrefatores ndo especificaram os seus pregos.
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Ha varios usos para as castanhas
guebradas, incluindo a possibilidade de
serem um ingrediente em cereais e

misturas de petiscos.
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Oportunidades de Desenvolvimento do Produto
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4. FAZENDO MARKETING DE CAJUS
JUNTO A PROCESSADORES DE
ALIMENTOS

4.1 O papel do Processador de Alimentos no Mercado  de Cajus
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4.2 O Uso de Cajus no Processamento de Alimentos n  a Africa
Ocidental
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Tabela 8. O uso de cajus no processamento de alimen  tos.
Processadores Processadores
Padarias locais de internacionais de
alimentos alimentos
Numero de entrevistados 36 9 2
cF;orce_ntagem que usam castanhas 19% 33% 0%
e caju
Porcentagem dos mencionados
acima que usam castanhas 46% 75% 0%
qguebradas
Porcentagem de interessados em
desenvolver novos produtos de 71% 44% 0%
caju
Biscoitos de caju,
bi B_ombons, bolos, cajus
iscoitos, bolos de caramelizados
Principais produtos que usam caju creme de leite, . ! Nenhum
sorvetes manteiga d_e caju,
uarmi 6és fibras de caju feitas
9 ¢ da fruta do caju
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4.3 Barreiras para o Crescimento do Uso de Cajus n
Alimentos
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Tabela 9. Barreiras identificadas para o desenvolvi  mento dos produtos de caju.
P . Processadores locais
adarias -
de alimentos
Falta de informacg8es sobre as caracteristicas nutricionais 57% 22%
Falta de fornecedores de cajus inteiros e quebrados 37% 0%
Alto preco das castanhas de caju 52% 33%
Auséncia de mercado para os produtos baseados no caju 45% 11%
Falta de materiais apropriados de empacotamento 43% 11%
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4.4 O Potencial para o Uso Maior de Cajus no Proce

Alimentos
/ $ =
3: $
(2v DDV
0)0%*! 0)%"' ) 0% ™$* 0O)( ()
# $
$ 4
$
/ x
* > ’6$
\GV K $
GEV = , 8H
E(V K $
: x4 2"\
$ $
$
>8 =
'$ 00- %(* %1l. $+%*!7

) %S+ *) F* 9%((-(-($
%$*$ (%1 ($( ( %1 F "¢

%l *-RHO*S% "412 " 6(
)UFUEF-)*( )'0)( 3 (7
: 4
* W4 K
/ "
KI 1 = >
$ *
3+4
+
$ ¥
4 78 *
*
/

0)((56( $(( 0)( *( %1 D )20)%)
0() "%(0)*" ))% * 4 *#$% '*)

mer #$"

% &"()

23

ssamento de

t#HK
R
/

0) (-%(*( %1

Apesar de cajus torrados inteiros
dominarem o mercado regional na Africa
Ocidental, ha um grande potencial de uso

de cajus em outros produtos como os
biscoitos, as balas e os paezinhos
oferecidos nesta loja da Guiné-Bissau.
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5. RESUMOS DOS PAISES
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5.1 Benim: Expandir para o Mercado de Turismo, Ter  Marcas
Personalizadas
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5.2 Burquina Fasso: Tirar Proveito das Oportunidad  es de
Exportacao
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Melhores Préticas: Manteiga de Caju

Os processadores de caju do oeste de Burquina Fasso fizeram sucesso consideravel com a

manteiga de caju. Eles trituram as castanhas quebradas de graus mais baixos de
classificacédo e vendem a manteiga no mercado local e em alguns supermercados em
pequenas jarras de plastico e em tigelas nos mercados ocasionais. O produto € barato - $
0,20 para uma tigela pequena (cerca de 0,25 litros) — e usam-no para passar no pao e em
molhos, como um substituto da manteiga de amendoim. A manteiga de caju € popular em
pequenos vilarejos produtores, mas continua pouco conhecida nos centros urbanos.
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5.3 Costa do Marfim: Aumentar as Vendas nos Mercad
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5.4 A Gambia:
Importados

Substituir os Cajus
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A Gambia tem excelente potencial para
expandir o marketing e o consumo de
cajus em seus varios hotéis.
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5.5 Gana: Capture o Potencial dos Consumidores Con  scientes
em Relacdo a Saude
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Melhores Préticas: Etiquetagem Personalizada

Para o 50°aniversério de independéncia do Gana, o processador ganense SPB
desenhou este adesivo, ligando a companhias as festividades. Simples adi¢cdes a uma

marca ja estabelecida podem diferenciar o produto e liga-lo a um evento ou a um varejista
particularmente importante, aumentando as vendas e melhorando a imagem do produto.
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5.6 Guiné-Bissau: Explorar os Mercados de Exportag

Gambia e o Norte da Africa
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Um dos principais produtores de cajus, a Guiné-
Bissau & um dos poucos paises da regido a
oferecer vendas a varejo de cajus em aeroportos,
como mostrado na foto acima.
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5.7 Mali: Importar para Mercados Turisticos e de P

5 . # . +4
22:G #l H A2"&"
3 F") #
I 4 %
#
8 "
= $> >
H/
4 * $

4 X

mer #$"

$

% &"()

K/

As embalagens simples prevalecem no mercado
malinense, como fica evidente nesta banca do
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mercado Tonino, no Mali.
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5.8 Nigéria: Aumentar o Marketing e os Esforgos de Distribuicéo
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Melhores Praticas: Mini-Bares nos Quartos de Hotel

Pelo menos um processador na Nigéria vende bons
volumes de caju através do sistema de mini-bares nos
hotéis. Os mini-bares sao pequenas colecbes de comidas
e bebidas colocadas nos quartos dos hotéis para a venda
aos clientes, tais como bebidas geladas (guardadas em
um refrigerador pequeno) e pacotinhos de biscoitos ou
cajus. Se algo for consumido, o item € adicionado a conta
do cliente, permitindo que o cliente possa fazer uma
refeicéo ligeira no conforto do seu quarto e o hotel pode
aumentar as suas vendas. O processador vende sachés
pequenos e atrativos com cajus dentro (como o mostrado
na esquerda) aos hotéis, que os colocam nos mini-bares
com excelentes resultados. Isto incrementa as vendas a
turistas e viajantes médios e de alta classe.
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5.9 Senegal: Melhorar a Qualidade do Produto e as
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Este processador senegalés usa uma
embalagem com temas africanos para atrair a
atencéo do consumidor.
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5.10 Togo: Promover o Consumo de Cajus no Mercado Local
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6. CONCLUSOES
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